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Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 04 thang 11 nam 2026

HO SO DANG KY NEN TANG TMBT KINH DOANH TRU'C TIEP CO BDAT HANG TRWYC TUYEN — MUC 01: CHIiNH

SACH BAO MAT (*)

CHINH SACH BAO MAT VA BAO VE DU LIEU CA NHAN
A}) dung cho hoat dong thu thap, xur Iy va bao mdt thong tin khdach hang trén nén tang thwong mai dién tu kinh doanh

truec tiép c6 ddt hang truc tuyén

" J
Tén don vi van hanh CONG TYTNHH  Mi s6 thué 0319442411
CONG NGHE TAI
NGUYEN SO
Dia chi tru sé chinh 55/107/30 Thanh My, Khu ph 21, Phuong Tan Hoa, TpHCM, Viét Nam
Dién thoai lién hé 0941571981 Thuw dién tir support@tnsai.tech
Tén nén ting TMDPT H¢ sinh thai Nén tang S6 va Tri tué Nhan tao TNSAI
Tén mién 4p dung tnsai.vn, www.tnsai.vn va toan bd tén mién phu gdm docs.tnsai.vn,

pdf2gmd.tnsai.vn, pdf2vid.tnsai.vn, sachktl.tnsai.vn, vietlod.tnsai.vn,
cinepost.tnsai.vn, keywords.tnsai.vn, bodulieu.tnsai.vn, marketplace.tnsai.vn,
kidsmath.tnsai.vn

Loai hinh dich vu cung cip Dich vu phin mém tryc tuyén dang thué bao d4dm may Saa$S tng dung tri tué nhan
tao, cong cu chuyén ddi tai liéu hoc thuat, tao bai giang da phuong tién, phan tich tir
khoa tai chinh, cung cip bo dir liéu kinh té va khoa hoc dinh lugng tryc tuyén

Nguyén tic cung cAp va hoan Giao ngay tirc thi quyén truy cap phin mém Saas$, dit lidu s6 va khoa hoc truc
tién tuyén sau khi thanh toan; khong ap dung doi tra va khong ap dung hoan tién.

PHAN I. NOI DUNG QUY DINH VA CHINH SACH AP DUNG TREN NEN TANG

Piéu 1. Muc dich va pham vi thu thap dir liéu c4 nhan

1.1. CONG TY TNHH CONG NGHE TAI NGUYEN SO thu thap va xir 1y dit liéu c4 nhan ciia khach hang trén
H¢ sinh thai Nén tang S6 va Tri tué¢ Nhan tao TNSAI tai tén mién tnsai.vn, www.tnsai.vn va toan b tén mién
phu gom  docs.tnsaivn, pdf2qmd.tnsai.vn, pdf2vid.tnsai.vn, sachktl.tnsai.vn, vietlod.tnsai.vn,
cinepost.tnsai.vn, keywords.tnsai.vn, bodulieu.tnsai.vn, marketplace.tnsai.vn, kidsmath.tnsai.vn tuan thu

nghiém ngat Luat Bao v¢ dir li€u ca nhan s6 91/2025/QH15, Nghi dinh s6 356/2025/ND-CP va Luat Thuong mai

dién tir 6 122/2025/QH15.

1.2. Muc dich thu thdp dir li€u bao g@)m:

« Xac thyc dinh danh tai khoan nguoi ding va quan 1y phién ding nhap dong bo an toan trén hé thong.

« Kich hoat tirc thi géi thué bao phan mém SaaS, cap quyén truy cip bo dir liéu s6 va mé khoa hoc lidu truc tuyén
ngay sau khi thanh toan thanh cong.

« Dbi soat giao dich thanh toan tw dong, phat hanh chimg tir thanh toan dién tir va hoa don gia tri gia ting theo quy
dinh phap luat.
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« Tiép nhan va giai quyét cac yéu cau hd tro k¥ thuat, phan anh va khiéu nai cta khach hang trong suét qua trinh

su dung dich vu.

Nhom dir li¢u thu thap Chi tiét trwdmg thong tin Can ctr va muc dich xi ly

Thong tin dinh danh tai Ho va tén, dia chi thu dién tir, sb dién thoai lién hé, Tao lap tai khoan, xac thyc hai 16p

khoan tén don vi cong tac va cp quyén str dung phan mém
SaaS

Thong tin giao dich va Ma don hang, tén géi dich vu sd, thoi diém thanh Dbi soat thanh toan tu dong qua

thanh toin toan, thong tin xuit hoa don thué VietQR va luu trir ching tir ké
toan hop phap

Nhét ky k¥ thuit va bao bia chi IP truy cap, loai trinh duyét, thoi gian dang Pbam bao an toan thong tin mang

mat nhap va nhat ky dong ¥ diéu khoan va phong chdng truy cép trai phép

Diéu 2. Pham vi sir dung va cam két khong chia sé dir liéu trai phép

2.1. Dir liéu c4 nhan cua khach hang chi dugc sir dung trong néi b6 CONG TY TNHH CONG NGHE TAI
NGUYEN SO dé van hanh dich vu trén tnsai.vn va tuyét dbi khong ban, trao ddi hodc chuyén giao thuong mai cho
bat ky bén thtr ba nao.

2.2. Truong hop khach hang chu dong kich hoat tinh ning phan tich bang tri tu¢ nhan tao hodc thanh toan tryc
tuyén, hé théng chi truyén tai dir liéu tdi thiéu can thiét qua két néi ma hoa TLS 1.3 téi ddi tac ha tang thanh toan
hodc xtr Iy tinh toan theo dung sy dong ¥ tudng minh cua khach hang.

Piéu 3. Thoi gian lwu trir va bién phap bao mat dir liéu

3.1. Thoi gian luu trit: Dit lidu tai khoan duoc luu trit trong sudt thoi gian khach hang duy tri tai khoan hoat dong
trén nén tang. Khi khach hang giri yéu cau xoa tai khoan hop 1¢, hé thong thyc hién x6a hodc khir nhan dang dir lidu
ca nhan trong vong 72 gid theo Piéu 14 Luat Bao vé dir lidu c4 nhan sd 91/2025/QH15, ngoai trir ching tir giao
dich ké toan phai Iuu trit theo thoi han cua Luat K& toan va Luat Thuong mai dién tir.

3.2. Bién phap bao vé&: Mat khau duge bam mot chiéu br:ing thuat toan Argon2id hodc Berypt, phién truy cap dugc
bao vé bang chit ky sd, co s dit liéu duoc phan quyén nghiém ngit va sao luu dinh ky trén may chu dat tai Viét
Nam.

Diéu 4. Quyén ciia chii thé dir liéu va phwong thirc thue hién

4.1. Khach hang c6 day du cic quyén cta chu thé dir lidu theo Luat s6 91/2025/QH15 bao gdm: quyén duogc biét,
quyén ddng y va rat lai sy dong ¥, quyén xem va chinh stra thong tin ¢4 nhan, quyén tai xuét dit liéu va quyén yéu
cau xo6a dit liéu c4 nhan.

4.2. Khach hang thuc hién truc tiép cic quyén trén tai muc Quan 1y tai khoan va Quyén riéng tu trén giao dién
tnsai.vn hoic lién hé truc tiép bd phan Bao vé dir liéu ca nhian cia CONG TY TNHH CONG NGHE TAI
NGUYEN SO qua dién thoai 0941571981 va thu dién tir support@tnsai.tech.

Noi nhan: PAI DIEN PON VI VAN HANH NEN TANG

- Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6 — Bo Cong Thuong; CONG TY TNHH CONG NGHE TAI NGUYEN SO
- Cong bo cong khai tai https://www.tnsai.vn/legal, e

- Luu: Vin thu, Phap ché CONG TY TNHH CONG NGHE TAI DA XAC THUC PHAP NHAN PIEN TU

Hiéu lwc ban hanh: 04/11/2026

NGUYEN SO. - MST: 0319442411 - TNSAI LEGAL CENTER

N =
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PHAN II. PHU LUC BAN CHUP GIAO DIEN NEN TANG TMPT DAM BAO PAY bU THONG TIN CONG

BO

Du6i day 1a ban chyp man hinh giao dién thyc té trén nén tang tnsai.vn thé hién rd ndi dung Chinh sach bao mat (¥) va khu
vuc Chén trang cong bd thong tin don vi van hanh theo dung quy dinh tai Cong thong tin Quan 1y hoat dong Thuong mai

dién tr https://online.gov.vn/:

Hinh 1: Giao dién trang chinh sach chuyén biét tai https://www.tnsai.vn/legal/privacy — Dwong dan thuc té:
https://www.tnsai.vn/legal/privacy

TNS ECOSYSTEM Sanphdm  Gidithiéu  Bang diéu khién @ VI & Bén

© Trungtam phap Iy vé quyén riéng tu TNSAI

Khung tuan thu phap luat Viét Nam va bao vé quyen loi nguoi
dung
Hé sinh thai TNSAI tuén thi Luat Béo vé dir liéu cd nhan s6 91/2025/QH15, Nghi dinh 356/2025/ND-CP, Luat

Thuong mai dién tirsé 122/2025/QH15, Ludt An ninh mang s6 116/2025/QH15 vé Ludt Tri tué nhén tao sé
134/2025/QH15.

Ngay c6 hidu luc: 01/01/2026 =+  Phién ban chinh sach: 2026.1

| ©@ chinhsachbaomat | [0 oiaiquyét khidungi © Chinh séch gid £ Chinh sdch thanh todn
() Diéukién cung céip dich vu £ Cung cép va chdm dit dich vu ) M8 trgtruc tuyén &8 Biéukhodn dich vy
©y Chinh séch Cookie €3 Minhbach Al Ry 18.8d phdp v visbdo cdovi

pham

& Théng bdo sif dung cookie véa bdo vé difliéu cd nhan

Chui chi sif dung cookie thiét yéu dé bao mat phién déng nhap 5SO. Cdc cang cu phan tich

( Chi diing cookie thigt y&u © péngyrdtca [
¢
¢ in

gian iuu tru va quyen cua Nguol aung tren 10an 0o 19 Ung aung tNUQC NE SINM tNal I NSAL

Don vi van hanh: CONG TY TNHH CONG NGHE TAI NGUYEN SO - DT: 0941571981 - Email: support@tnsai.tech Trang 3/4



CONG TY TNHH CONG NGHE TAI NGUYEN SO — MST: 0319442411 Hb so  thong bao Nén tang TMDT B Céng Thuwong (tnsai.vn)

Hinh 2: Giao dién Chan trang hién thj théng tin phap nhan CONG TY TNHH CONG NGHE TAI NGUYEN SO — MST
0319442411 va danh muc chinh sach trén tnsai.vn — Duong dan thwc té: https://www. tnsai.vn/legal

ECOSYSTEM Sénphdm  Gidithiéu Bdng diéu khién @ Vi ) 'E

Théng bdo sif dung cookie véa bdo vé difliéu ca nhan

Ching t8i chl sif dung cookie thiét yéu dé bao mat phién déng nhap SSO. Cdc céng cu phan tich

chi dude kich ho chiidong dé heo Ludit s6 91/2025/QH15 va Ngh
P. Xem chinh séch cookie Chi diing cookie thiét yéu © Péngy tdtca
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